
Standardy ochrony małoletnich

w Zespole Szkół Ponadpodstawowych w Świeciu

Preambuła 

Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez pracowników szkoły jest działanie
dla  dobra  małoletnich  i  w  ich  najlepszym  interesie.  Pracownik  placówki  traktuje
małoletniego/małoletnią z szacunkiem oraz uwzględnia jego/jej  potrzeby. Niedopuszczalne
jest  stosowanie  przez  pracownika  wobec  małoletnich  przemocy  w  jakiejkolwiek  formie.
Pracownik placówki, realizując te cele, działa w ramach obowiązującego prawa, przepisów
wewnętrznych danej placówki oraz swoich kompetencji. 

Rozdział I 

Objaśnienie terminów 

§ 1 

1. Pracownikiem placówki jest: każda osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracę lub
umowy zlecenia/wolontariusz/student odbywający praktyki. 

2. Małoletnim jest każda osoba do ukończenia 18 roku życia. 

3. Opiekunem małoletniego/małoletniej  jest  osoba  uprawniona  do  reprezentacji  dziecka,
w  szczególności  jego  rodzic  lub  opiekun  prawny.  W  myśl  niniejszego  dokumentu
opiekunem jest również rodzic zastępczy. 

4. Zgoda rodzica /opiekuna prawnego małoletniego/małoletniej oznacza zgodę co najmniej
jednego  z  rodziców/opiekunów  prawnych  dziecka.  Jednak  w  przypadku  braku
porozumienia  między  rodzicami/opiekunami  prawnymi  dziecka  należy  poinformować
rodziców/opiekunów prawnych o konieczności rozstrzygnięcia sprawy przez sąd rodzinny. 

5. Przez  krzywdzenie małoletniego/małoletniej  należy  rozumieć  popełnienie  czynu
zabronionego lub  czynu karalnego na  szkodę dziecka  przez  jakąkolwiek osobę,  w tym
pracownika placówki, lub zagrożenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie. 

Wyróżnia się następujące, podstawowe formy krzywdzenia:
 Przemoc fizyczna wobec dziecka. Jest to działanie bądź zaniechanie wskutek którego

dziecko  doznaje  faktycznej  fizycznej  krzywdy lub  jest  nią  potencjalnie  zagrożone.
Krzywda  stanowi  rezultat  działania  bądź  zaniechania  ze  strony rodzica,  opiekuna,
osoby odpowiedzialnej za dziecko, posiadającej nad nim władzę lub takiej, której ufa.
O  przemocy  fizycznej  mówimy  zarówno  w  wymiarze  jednorazowym,  jak  i
powtarzającym się.

 Przemoc  psychiczna  wobec  dziecka.  Jest  to  przewlekła,  niefizyczna,  szkodliwa
interakcja  pomiędzy  dzieckiem  a  osobą  za  nie  odpowiedzialną  lub  osobą,  której
dziecko ufa. Tak jak w przypadku przemocy fizycznej obejmuje zarówno działania,
jak i zaniechania. Do przejawów przemocy psychicznej zaliczamy m.in.:

a) Niedostępność emocjonalną,
b) zaniedbywanie emocjonalne,



c) relacja z dzieckiem oparta na wrogości, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,
d) nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem,
e) niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualności dziecka,
f) niedostrzeganie  lub  nieuznawanie  granic  psychicznych  między  dzieckiem  a  osobą

odpowiedzialną,
g) nieodpowiednia socjalizacja, demoralizacja,
h) sytuacje, w których dziecko jest świadkiem przemocy
 Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka).  Jest to

angażowanie dziecka przez osobę  dorosłą lub inne dziecko w aktywność seksualną.
Dotyczy  sytuacji  gdy  nie  dochodzi  do  kontaktu  fizycznego  (np.  ekshibicjonizm,
molestowanie werbalne - np. prowadzenie rozmów o treści seksualnej nieadekwatnej
do wieku dziecka, komentowanie w sposób seksualny wyglądu i zachowania dziecka,
zachęcanie  do  kontaktu  z  treściami  pornograficznymi,  grooming  -  strategie
nieseksualnego  uwodzenia  dziecka  z  intencją  nawiązania  kontaktu  seksualnego  w
przyszłości) i gdy do takiego kontaktu dochodzi (sytuacje takie jak: dotykanie dziecka,
zmuszanie dziecka do dotykania ciała sprawcy, stosunek seksualny). Każda czynność
seksualna  podejmowana  z  dzieckiem  przed  ukończeniem  15  roku  życia  jest
przestępstwem.  W przypadku  dzieci  mówimy  o  wykorzystaniu  seksualnym,  kiedy
między  wykorzystującym (dorosły,  inne  dziecko)  a  wykorzystywanym (dziecko)  z
uwagi na wiek lub stopień rozwoju zachodzi relacja władzy, opieki czy zależności. Do
innej formy wykorzystywania seksualnego dzieci zalicza się wyzyskiwanie seksualne.
Jest  to  jakiekolwiek:  faktyczne  lub  usiłowane  nadużycie  podatności  dziecka  na
zagrożenia,  przewagi  sił  lub  zaufania  -  w  celu  seksualnym.  Wyzysk  seksualny
obejmuje (chociaż nie jest to konieczne) czerpanie zysków finansowych, społecznych
lub  politycznych  z  wykorzystania  seksualnego.  Szczególne  zagrożenie  wyzyskiem
seksualnym ma  miejsce  podczas  kryzysów humanitarnych.  Zagrożenie  wyzyskiem
seksualnym dotyczy zarówno samych dzieci, jak i opiekunów tych dzieci, mogących
paść ofiarą wyzysku.

 Zaniedbywanie  dziecka.  Jest  to  chroniczne  lub  incydentalne  niezaspokajanie
fizycznych  i  psychicznych  potrzeb  dziecka.  Może  przyjmować  formę
nierespektowania praw dziecka, co w rezultacie prowadzi do zaburzeń w jego zdrowiu
i/lub  rozwoju.  Do  zaniedbywania  dziecka  dochodzi  w  relacjach  dziecka  z  osobą
zobowiązaną do opieki, wychowania, troski i ochrony.

 Przemoc  rówieśnicza  (nękanie  rówieśnicze,  bullying).  Przemoc  rówieśnicza  ma
miejsce  gdy  dziecko  doświadcza  różnych  form  nękania  ze  strony  rówieśników.
Dotyczy działań bezpośrednich lub z użyciem technologii komunikacyjnych (np. za
pośrednictwem  internetu  i  telefonów  komórkowych).  Przemoc  rówieśniczą
obserwujemy, gdy szkodliwe działanie ma na celu wyrządzenie komuś przykrości lub
krzywdy (intencjonalność), ma charakter systematyczny (powtarzalność), a ofiara jest
słabsza od sprawcy bądź grupy sprawców. Obejmuje:

a) przemoc werbalną (np. przezywanie, dogadywanie, ośmieszanie),
b) przemoc  relacyjną  (np  wykluczenie  z  grupy,  ignorowanie,  nastawianie  innych

przeciwko osobie, szantaż),
c) przemoc fizyczną (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie), 
d) przemoc materialną (np. kradzież, niszczenie przedmiotów)
e) cyberprzemoc/przemoc  elektroniczną  (np.  złośliwe  wiadomości  w komunikatorach,

wpis  w  serwisie  społecznościowym,  umieszczanie  w  Internecie  zdjęć  lub  filmów
ośmieszających ofiarę),

f) wykorzystanie  seksualne  -  dotykanie  intymnych  części  ciała  lub  zmuszanie  do
stosunku płciowego lub innych czynności seksualnych przez rówieśnika, 



g) przemoc uwarunkowaną normami i stereotypami związanymi z płcią (np. przemoc w
relacjach  romantycznych  między  rówieśnikami),  pochodzeniem,  narodowością,
orientacją seksualną, wyznawaną religią czy innymi cechami.

6. Osoba  odpowiedzialna  za  Internet to  wyznaczony  przez  kierownictwo  placówki
pracownik,  sprawujący  nadzór  nad  korzystaniem  z  Internetu  przez  dzieci  na  terenie
placówki  oraz  nad  bezpieczeństwem  dzieci  w  Internecie  (administrator  sieci
informatycznej). 

 
7. Osoba  odpowiedzialna za  Procedury  ochrony  nieletnich  przed  krzywdzeniem to

wyznaczony przez dyrektora szkoły i pracownik sprawujący nadzór nad realizacją Procedur
ochrony dzieci przed krzywdzeniem w placówce (wice dyrektor). 

8. Rejestr interwencji – dokumentacja zawierająca rejestr ujawnionych lub zgłoszonych
incydentów lub zdarzeń zagrażających dobru dziecka, uwzględniający:

a Zgłoszenie ze wskazaniem osoby zgłaszającej, 
b Osobę/osoby podejrzewane o krzywdzenie (opiekun dziecka, pracownik, inne
dziecko, inna osoba), 
c Rodzaj  podjętej  interwencji  (zawiadomienie  o  możliwości  popełnienia
przestępstwa,  wniosek  o  wgląd  w  sytuację  rodziny,  wszczęcie  procedury
Niebieskiej Karty), 
d Datę interwencji,
e Dokumenty  wytworzone  podczas  interwencji  (m.in.  notatki  służbowe,  karty
interwencji, kopie zawiadomień/wniosków wysyłanych do właściwych służb).

9. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umożliwiające identyfikację dziecka.  

 
Rozdział II 

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia małoletnich 

§ 2 

1. Pracownicy  placówki  posiadają  wiedzę  i  w  ramach  wykonywanych  obowiązków
zwracają uwagę na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia małoletnich. 

 

2. W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka pracownicy placówki podejmują
rozmowę  z  rodzicami,  przekazując  informacje  na  temat  dostępnej  oferty  wsparcia
i motywując ich do szukania dla siebie pomocy. 

3. Pracownicy monitorują sytuację i dobrostan dziecka. 

4. Pracownicy znają i stosują zasady bezpiecznych relacji personel – dziecko   i dziecko -
dziecko ustalone  w placówce.  Zasady stanowią  załączniki  nr  3  i  4  do niniejszych
procedur. 
 



5. Rekrutacja  pracowników  placówki  odbywa  się  zgodnie  z  zasadami  bezpiecznej
rekrutacji personelu. Zasady stanowią załącznik nr 2 do niniejszych Standardów. 

Rozdział III 

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia małoletnich 

§ 3 

W przypadku podjęcia przez pracownika placówki podejrzenia, że małoletni jest krzywdzony,
pracownik ma obowiązek sporządzenia notatki służbowej i przekazania uzyskanej informacji 
pedagogowi/psychologowi/dyrektorowi. 

§ 4 

1. Pedagog/psycholog wzywa opiekunów dziecka, którego krzywdzenie podejrzewa oraz
informuje ich o podejrzeniu. 

 

2. Pedagog/psycholog sporządza opis sytuacji szkolnej i rodzinnej dziecka na podstawie
rozmów z  dzieckiem,  nauczycielami,  wychowawcą  i  rodzicami  oraz  przygotowuje
plan pomocy dziecku (wersji papierowa). 
 

3. Plan pomocy dziecku powinien zawierać wskazania dotyczące: 

podjęcia przez placówkę działań w celu zapewnienia dziecku bezpieczeństwa, w tym: 

a) zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej placówki; 

b) wsparcia, jakie placówka zaoferuje dziecku; 

c) skierowania  dziecka  do  specjalistycznej  placówki  pomocy  dziecku,  jeżeli
istnieje taka potrzeba. 

 

 

 
§ 5 

1. W  przypadkach  bardziej  skomplikowanych  (dotyczących  wykorzystywania
seksualnego oraz znęcania się fizycznego i psychicznego o dużym nasileniu) dyrektor
szkoły  powołuje  zespół  interwencyjny,  w  skład  którego  mogą  wejść:
pedagog/psycholog, wychowawca dziecka, kierownictwo placówki, inni pracownicy
mający wiedzę  o krzywdzeniu  dziecka  lub  o  dziecku (dalej  określani  jako:  zespół
interwencyjny). 
 

2. Zespół interwencyjny sporządza plan pomocy dziecku, spełniający wymogi określone
w § 2 pkt. 2 Polityki, na podstawie opisu sporządzonego przez pedagoga/psychologa
szkolnego oraz innych, uzyskanych przez członków zespołu, informacji. 

 

3. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili opiekunowie dziecka, powołanie
zespołu  jest  obligatoryjne.  Zespół  interwencyjny  wzywa  opiekunów  dziecka  na



spotkanie  wyjaśniające,  podczas  którego  może  zaproponować  opiekunom
zdiagnozowanie  zgłaszanego  podejrzenia  w  zewnętrznej,  bezstronnej  instytucji.
Ze spotkania sporządza się protokół. 

§ 6 

1. Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez pedagoga/psychologa opiekunom

z zaleceniem współpracy przy jego realizacji. 
 

2. Pedagog/psycholog  informuje  opiekunów  o  obowiązku  placówki  zgłoszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub
sąd rodzinny, ośrodek pomocy społecznej bądź  przewodniczący  zespołu

interdyscyplinarnego  –  procedura  „Niebieskiej  Karty”  –  w  zależności  od

zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji). 
3. Po  poinformowaniu  opiekunów  przez  pedagoga/psychologa  –  zgodnie  z  punktem

poprzedzającym – dyrektor szkoły składa zawiadomienie o podejrzeniu przestępstwa
do prokuratury/policji lub wniosek o wgląd w sytuację rodziny do sądu rejonowego,
wydziału rodzinnego i nieletnich, ośrodka pomocy społecznej lub przesyła formularz
„Niebieska Karta – A” do przewodniczącego zespołu interdyscyplinarnego. 
 

4. Dalszy  tok  postępowania  leży  w  kompetencjach  instytucji  wskazanych  w punkcie
poprzedzającym. 

5. W  przypadku,  gdy  podejrzenie  krzywdzenia  zgłosili  opiekunowie  dziecka,  a
podejrzenie  to  nie  zostało  potwierdzone,  należy  o  tym  fakcie  poinformować
opiekunów dziecka na piśmie (dyrektor szkoły).  
 

§ 7 

1. Z przebiegu interwencji sporządza się kartę interwencji, której wzór stanowi załącznik
nr 5 do niniejszych Standardów.  
 

2. Wszyscy  pracownicy  placówki  i  inne  osoby,  które  w  związku  z  wykonywaniem
obowiązków służbowych podjęły informację o krzywdzeniu dziecka lub informacje  
z  tym  związane,  są  zobowiązane  do  zachowania  tych  informacji  w  tajemnicy,
wyłączając  informacje  przekazywane  uprawnionym instytucjom w ramach  działań
interwencyjnych. 

Rozdział IV 

Zasady ochrony wizerunku nieletnich 

§ 8 

1. Placówka zapewnia najwyższe standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa. 



 

2. Placówka, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia

ochronę wizerunku dziecka. 
 

3. Wytyczne  dotyczące  zasad  publikacji  wizerunku  dziecka  stanowią  załącznik
6 do niniejszych Standardów. 

 

§ 9 

1. Pracownikowi placówki nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania
wizerunku małoletniego/małoletniej  (filmowanie,  fotografowanie,  nagrywanie  głosu
dziecka)  na  terenie  placówki  bez  pisemnej  zgody  rodzica  lub  opiekuna  prawnego
dziecka. 

 

2. W  celu  uzyskania  zgody,  o  której  mowa  powyżej,  pracownik  placówki  może
skontaktować się z opiekunem dziecka i ustalić procedurę uzyskania zgody. 

 

3. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediów danych kontaktowych

do opiekuna dziecka – bez wiedzy i zgody tego opiekuna. 
 

4. Jeżeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz,  publiczna  impreza,  zgoda rodzica  lub  opiekuna prawnego na utrwalanie
wizerunku dziecka nie jest wymagana. 

§ 10 

1. Upublicznienie  przez  pracownika  placówki  wizerunku  dziecka  utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego dziecka. Dobrą praktyką jest również pozyskiwanie
zgód samych dzieci. 
 

2. Pisemna zgoda, o której mowa w ust. 1, powinna zawierać informację, gdzie będzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekście będzie wykorzystywany

(na jakich stronach/komunikatorach Internetowych/gazetach zostanie umieszczony). 
  

 

 
Rozdział V 

Zasady dostępu małoletnich do Internetu 

§ 11 

1. Placówka, zapewniając nieletnim dostęp do Internetu, jest zobowiązana podejmować
działania  zabezpieczające  dzieci  przed  dostępem  do  treści,  które  mogą  stanowić



zagrożenie  dla  ich  prawidłowego  rozwoju;  w  szczególności  należy  zainstalować
i  aktualizować  oprogramowanie  zabezpieczające.  Zasady  bezpiecznego  korzystania
z  Internetu  i  mediów  elektronicznych  stanowi  załącznik  nr  4  do  niniejszych
Standardów. 

 

2. Na terenie placówki dostęp dziecka do Internetu możliwy jest: 
 

a) pod nadzorem pracownika szkoły na zajęciach komputerowych; 

b) bez nadzoru nauczyciela – na przeznaczonych do tego komputerach, znajdujących się
na terenie placówki (dostęp swobodny); 

c) za pomocą sieci wifi placówki, po podaniu hasła. 
 

3. W przypadku dostępu realizowanego pod nadzorem pracownika placówki, pracownik
placówki ma obowiązek informowania dzieci  o zasadach bezpiecznego korzystania
z Internetu. 

 

4. Pracownik placówki czuwa także nad bezpieczeństwem korzystania z Internetu 

przez dzieci podczas lekcji. 
 

5. W miarę możliwości osoba odpowiedzialna za Internet przeprowadza z nieletnimi 

cykliczne szkolenia dotyczące bezpiecznego korzystania z Internetu. 
 

6. Placówka  zapewnia  stały  dostęp  do  materiałów  edukacyjnych,  dotyczących
bezpiecznego korzystania z Internetu przy komputerach, z których możliwy jest dostęp
swobodny. 

 

§ 12 

1. Osoba  odpowiedzialna  za  Internet  zapewnia,  aby  sieć  internetowa  organizacji
placówki była zabezpieczona przed niebezpiecznymi treściami, instaluje i aktualizuje
odpowiednie, nowoczesne oprogramowanie. 

2. Wymienione w pkt. 1 niniejszego paragrafu oprogramowanie jest aktualizowane przez
wyznaczonego pracownika w miarę potrzeb 

3. Wyznaczony  pracownik  placówki  sprawdza,  czy  na  komputerach  ze  swobodnym
dostępem,  podłączonych  do  Internetu  nie  znajdują  się  niebezpieczne  treści.
W przypadku  znalezienia  niebezpiecznych  treści,  wyznaczony  pracownik  stara  się
ustalić, kto korzystał z komputera w czasie ich wprowadzenia. 

4. Informację  o  dziecku,  które  korzystało  z  komputera  w  czasie  wprowadzenia
niebezpiecznych treści, wyznaczony pracownik przekazuje dyrektorowi szkoły, który
aranżuje dla dziecka rozmowę z psychologiem lub pedagogiem. 

 



5. Pedagog/psycholog  przeprowadza  z  dzieckiem,  o  którym  mowa  w  punktach
poprzedzających, rozmowę na temat bezpieczeństwa w Internecie. 

6. Jeżeli  w wyniku przeprowadzonej  rozmowy pedagog/psycholog uzyska informację,
że dziecko jest krzywdzone, podejmuje działania opisane w rozdziale III niniejszych
Standardów.

 

Rozdział VI 

Monitoring stosowania Standardów 

§ 13 

1. Dyrektor szkoły wyznacza (wicedyrektora) jako osobę odpowiedzialną za Standardy
ochrony dzieci w placówce. 

2. Osoba,  o  której  mowa  w pkt.  1,  jest  odpowiedzialna  za  monitorowanie  realizacji
Standardów, za reagowanie na sygnały naruszenia  i  prowadzenie rejestru zgłoszeń
oraz za proponowanie zmian w Standardach. 

 

3. Osoba,  o  której  mowa  w  pkt.  1  niniejszego  paragrafu,  przeprowadza  wśród
pracowników  szkoły,  raz  na  12  miesięcy,  ankietę  monitorującą  poziom  realizacji
Standardów. Wzór ankiety stanowi załącznik nr 7 do niniejszych Standardów. 

 

4. W ankiecie pracownicy placówki mogą proponować zmiany Polityki oraz wskazywać 

naruszenia Standardów w placówce. 
 

5. Osoba,  o  której  mowa  w  pkt.  1  niniejszego  paragrafu,  dokonuje  opracowania
wypełnionych przez pracowników placówki ankiet. Sporządza na tej podstawie raport 
z monitoringu, który następnie przekazuje dyrektorowi szkoły. 

 

6. Dyrektor  szkoły  wprowadza do Polityki  niezbędne zmiany i  ogłasza pracownikom
placówki, dzieciom i ich opiekunom nowe brzmienie Standardów. 

 

Rozdział VII 

Przepisy końcowe 

§ 14 

1. Standardy wchodzą w życie z dniem ogłoszenia. 
 

2. Ogłoszenie następuje w sposób dostępny dla pracowników placówki, małoletnich i ich
opiekunów, w szczególności poprzez wywieszenie w miejscu ogólnodostępnym oraz
poprzez udostępnienie pełnego brzmienia w bibliotece szkolnej. 
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